
客户提问：

丹阳老弟，在现实生活中，我们可能遇到好事，也有可能遇到坏事。

人生不如意之事十之八九。遇到坏事的几率应当是好事的数倍，这是

无可避免的。那么遇到了难事、坏事、大事，怎么把负面影响和损失

降到最低？谢谢！

丹阳解局：

人生不可能不遇事儿。遇到大事、坏事、难事，任人宰割不如巧加善

后，巧加善后不如量权揣情。“揣”字的学问大了去了，鬼谷子就专

门写了《揣情》篇。

这篇很经典，原文和注释我就不发了，大家看一下电子版《鬼谷子大

智慧》。我在此处，仅萃取《揣情》篇的四大原则（也可以说是揣情

篇的四大要领）。

第一，要广交朋友，视野开阔，善于观察，仔细探究。

我们看看鬼谷子是怎么要求我们的：度于大小，谋于众寡；称货财有

无之数，料人民多少、饶乏，有余不足几何？辨地形之险易，孰利孰

害？谋虑孰长孰短？揆君臣之亲疏，孰贤孰不肖？与宾客之智慧，孰



多孰少？观天时之祸福，孰吉孰凶？诸侯之交，孰用孰不用？百姓之

心，孰安孰危？孰好孰憎？反侧孰辨？能知此者，是谓量权。

作为首脑人物，就是要考虑一个国家的地域的大小，谋士的多少，估

量一个国家的物产资源和国家财富的数量，人口的多少，物资丰富或

者缺乏的有哪些；分辨清楚地形的险要之处与平易之处，哪里的地形

有利，哪里的地形有害；对一国之谋士，要了解哪些谋士高瞻远瞩，

哪些谋士务于眼前；揣测君臣之间亲疏关系，发现大臣中的贤与不肖；

预料到对方宾客的智慧是多还是少；观察天象时序的变化，何时给人

带来福祉，何时给人带来祸患，何时行为为吉，何时行为为凶；诸侯

之间的交往，哪个可以利用，哪个不可以利用；老百姓的民心向着谁

背着谁，这种民心的变化，什么样是安全，什么样是危险，老百姓心

里真正喜爱什么，憎恨什么。能够从多个方面熟练对以上情况进行辨

别，并能够知道如何应对，就叫做量权。

这是往大了说。

往小了说，你在一个不大不小的单位混饭吃，你也得知道领导的爱好

是什么？他讨厌谁？他喜欢谁？他的三亲六故谁有困难？他的治理

方略是什么？他惯常使用哪些套路？他的智囊是谁？单位里的能臣、

酷吏、力臣、奸臣、直臣、弄臣、谗臣、庸臣都有哪些人，他们的偏

好都是什么？我们单位跟哪些单位是文明共建单位？领导平时都结



交外边的哪些老总？

知道了这些，才能详细部署和规划与他们交往的方略。有了正确的方

略，才能跟他们“结而无隙”。结而无隙，才能从他们口中获知各种

信息。能够获知各种信息，就可以预知祸福而提前加以安排了！

第二，平时要以小见大，知微见著，不要放过任何可以酿成祸胎的蛛

丝马迹。

鬼谷子说：故观蝖飞蠕动，无不有利害，可以生事美。生事者，几之

势也。

即使是昆虫飞行爬动那样微末的事情，也都包含着利益与祸害，可以

生出意想不到的事端。大的事端生出来，往往都有小的征兆，这就需

要我们详加考察。不能麻痹大意，漏掉信息！

第三，要揣而有术。揣测人真实的思想感情，一定要选在那个人最喜

悦的时候，前去会见他，最大限度地刺激他的欲望，因为他被欲望所

蔽，一时间便不能有所防范，定会露出蛛丝马迹；或者选在那个人最

忧愁的时候，前去会见他，最大限度地诱发他想起所憎恶的人或事物，

因为他被憎恶所激，一时间便不能有所防范，定会露出蛛丝马迹。还

一定要了解那个人感情欲望的变化。如果触动了那个人的感情，但还



是摸不清他的变化，便暂且放开那个人，不跟他交谈，转而去询问他

亲近的人，从而了解到他的心思到底落在什么地方。

（鬼谷子：揣情者，必以其甚喜之时，往而极其欲也；其有欲也，不

能隐其情。必以其甚惧之时，往而极其恶也；其有恶者，不能隐其情。）

第四，在日常生活中，每遇坏事、难事、大事，必先做出上、中、下

三种预案，考虑到好、平、坏三种结果，而后因势发招。时时这样锻

炼自己，可以增加随机应变的能力。

（鬼谷子：揣情最难守司。言必时其谋虑。）

下面我给大家列举三个“量权揣情，先事而至”的例子，让大家更详

尽的了解揣情的原理。

当然了，如果大家看完了例子，还仅局限于例子中的套路，不能领会

其使用方法，那就只能东施效颦、邯郸学步了！

案例一：

张老板见太太自打前天起，就一直对自己阴着脸，不禁心生疑窦。于

是叫来家政服务员李阿姨，笑道：李阿姨，这两天屋子收拾的不错，



打扫的挺整洁！煮的菜品味道也有很大提高啊！你现在是川鲁粤淮无

一不精啊！自下月起，每个月涨五百块钱！

李阿姨闻言，喜不自胜。

张老板：你那个大侄子是不是还在乡下？我看上次他给我开车开的挺

不错，挺稳当！我打算把他调来当司机！

李阿姨闻言更喜，如坠梦中。

张老板又寒暄客气了几句，趁势探问道：近几天白天我都不在家，回

来又很晚，太太好吗？

李阿姨开始支支吾吾。

张老板：她最近好像有心事的样子……

李阿姨悄声道：张总，太太昨天给他娘家哥哥打电话了，内容我没太

听仔细！但是话里话外，太太好像是怀疑你有外遇！

张老板心中一沉，暗道：不行！不能让太太在军队担任营长的娘家哥

哥掺乎进来！否则就麻烦了！必须及时止损！



李阿姨：要是没什么事，我给您做午饭去了！

张老板心道：她是怀疑我跟谁好呢？阿婷、阿露她没见过，不可能漏

底！阿川我是在日本横滨干的，更不可能！对了！阿玲她可能瞥见过！

有主意了！（更新微信：dedao2016）

于是道：李阿姨，中午不做饭！吃馆子！等太太待会儿购物回来之后，

让她去万宝大酒楼三楼 F厅找我！我给公司的小李过生日！

等到太太赶到酒店，张总道：老婆，我给你介绍一下，这是我们公司

的小李，李建京，上个月刚给咱们谈成一个 100 万的单子！属于年轻

有为的类型！我打算栽培他当部门经理！

而后随手一指小李身侧的女人：这是李玉玲，销售部副经理！我们都

叫她阿玲，她是小李的女朋友！

小李笑着补充道：应该说是未婚妻！让大嫂见笑了！

张太太心中暗道：原来阿玲是小李的女人！

于是不再怀疑丈夫了。



案例二：

李老板让小赵做完黑活之后，心中兀自惴惴不安。于是通过江湖朋友

“万能胶”约到了王副队长。

李老板深知王副队长做事拼命，积极上进，但因没有背景，所以职位

不高。故而酒宴期间，他故意谈及仕途、发展的话题，让王副队长越

聊越难受。

王副队长：“前几天刚被狗日的陈局骂了一顿，我还有啥仕途呢……

不说了”于是一个劲给自己灌酒。

李老板看时候差不多了，趁势探问：王哥，关于小弟的事，还请指点

一二！感激不尽！

于是塞上了满满一个信封。王副队长半推半就，在“万能胶”的力劝

下，只好收下。

王副队长沉吟半晌，道：你那个事肯定漏了！虽然在无人区，但是现

场有目击者。事故现场二里以外就是一家加油站嘛！那里有一老一少

祖孙两个……



李老板：有多大可能性发掉？

王副队长：发掉的可能性有 25%，几率蛮大！你得确保你那个锤子不

吐口！

李老板：明白了！谢谢指点！事后还有一份人心！

李老板找到小赵，跟他言明利害，并点出：事情有可能发掉。

小赵听罢，略带隐忧。

李老板郑重许诺：你去自首，时间还来得及！我把你的报酬翻四倍！

小赵为了利益，只好硬着头皮答应。

李老板：你天天不着家，容易引起家人的怀疑。家里问起来，你就这

么说……

于是向小赵面授机宜。

小赵回家之后，跟父母说：爸妈，单位委派我出国留学。这是谢菲尔



德哈勒姆大学的通知书！

父母见此，既喜且惊。

小赵：我也舍不得你们！但这是为了前途啊！等儿子回来，就是白领

了！到英国后，我会抽时间每周给你们打电话的！

母亲不舍，想要随同前去。

小赵：护照、签证办起来都很麻烦！而且多一个人，就是十几万的开

销。你们不用担心我的！

言毕，又解释、安慰了二老许久。临行前，塞给了二老两万块钱，道：

不用担心我！四年就毕业了！

四年半过后，小赵“留学回国”，身边带着三个小弟（同事），还牵回

来一个金发碧眼的“洋妞”（租的），二老虽然备受别离之苦，见此场

景，却也大感慰怀。

案例三：

夏总询问深海智库（化名）理事长：“最近我的企业出现了发展瓶颈，



需要半年左右才能突破。在此期间，南华（集团）将怎么对付我们呢？”

理事长：“他们惯用的套路是桃色绯闻和造谣对手公司资金链断裂。

后者的攻势会很重！”

夏总：“您能不能以他们的口吻模拟一些造谣生事的文章给我？”

理事长：“我搜集一些数据，给你写上两篇！”

翌日，夏总在午餐完毕之后召开会议。会议部署了 2019 年工作任务

和考核目标。2019 年计划任务书由多年来与分公司签订，改为集团

领导与条线分管领导及条线部门、分公司共同签订，针对任务书的具

体执行，刘总提出要认识到当前宏观形势的复杂性、严峻性，积极应

对困难、迎接挑战。要求全体员工，在认清形势的基础上树立四种理

念：一是要树立忧患理念；二是要树立责任理念；三是要树立发展理

念；四是要树立竞争理念。

结合 2019 年工作目标，夏总动员公司全体员工要团结协作，坚定信

念，坚决完成任务。要继续加强联营项目管理；要积极应对诉讼和清

收内外债权，防控企业风险；要夯实自身实力，立足主业，提高发展

质量；要重点项目专题应对，谨慎制订解决方案；要完善施工业绩管

理和安全质量管理；要做好风险管控，确保企业安全健康发展。



会议结束前，李副总补充：当下，一些势力亡我之心不死，阴谋百出，

诡计多端。其目的无非是抢占市场份额，把我集团赶出荆州。对此，

大家要有提防。

言毕，把南华集团可能发动的“谣言”一一列举，并予以回击。

张总继续补充：资金链是一个公司的血液。资金断链的公司必定是无

法生存的壳子。可能大家都听说了，我们去年投资了十四亿进军新西

兰的奶粉行业。这笔资金的投入是暂时的，预计在两个月后就会回笼。

因此，我们将在七月份补发五、六两个月的工资，并额外给予每名员

工 1500 元的奖金。

夏总道：“希望大家携手并进，共克时艰！今天的会议可以当成总结

会，也可以当成预防针。诸位如果信得过夏某，就踏踏实实的干！工

资到了七月份，一分少不了！如果诸位不信，想走人，也可以。我叫

财务给要走的人结账，当时结清，还多发半个月！”

一个月后，南华集团果然开始造谣生事，攻击夏总生活作风，造谣其

公司资金链断裂，还言之凿凿的说：不信你们看着，很快发不出工资

来了！



但由于之前夏总和夫人经常下工地慰问工人，并且亲自给困难职工送

饭、送水、送钱，期间表现的十分融洽和谐，大家多不相信夏总会胡

搞、乱搞。况且有谁会盯着人家私生活不放呢？至于南华集团造谣夏

总资金链断裂，他早先已经澄清，并且提前把迟发工资的话说在前头

了，所以员工群体中受影响的并不多，只有零星三五个人辞职，无碍

大局！


